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QUYET PINH

Ban hanh Quy ché thye hién din chii trong hoat dong
cua Cuc Quan ly thi truwong tinh Tien Giang

CUC TRUONG CUC QUAN LY THI TRUONG TINH TIEN GIANG

Can cir Phap lénh Quan ly thi truong ngay 08 thang 3 nam 2016,

Cdn cir Nghi dinh 56 04/2015/NDP-CP ngay 09 thing 01 ndm 2015 cia
Chinh phu vé viéc thuc hién ddn chu trong hoat déng cua co quan hanh chinh
nha nuoc va don vi sy nghiép cong lap,

Can cu Thong tu So': 01/2016/TT-BNV ngay 13 thang 01 nam 2016 cua Bo
No6i vu hudng dan mét so néi dung c\:tia Nghi dinh so 04/2015/ND-CP ngay 09
thang 01 nam 2015 cua Chinh phu vé thuc hién ddn chu trong hoat dong cua co
quan hanh chinh nha nudc va don vi sw nghiép cong lap,

Can cir Quyét dinh sé 3694/0P-BCT ngay 11 thang 10 nam 2018 cua Bo
truong Bo Cong Thuong quy dinh chirc ndng, nhiém vy, quyen han, co cdu t6
chite cuia Cuc Quan 1y thi truong tinh Tién Giang truc thuée Tong cuc Quan Iy
thi truong,

Xét dé nghi ciia Trudng phong Té chiic - Hanh chinh.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh Quy ché thuc hién dan chu trong hoat dong cua Cuc
Quan ly thi truong tinh Tién Giang.

Pié¢u 2. Quyét dinh nay co hiéu luc ké tir ngay ky.

Diéu 3. Truong cac Phong T6 chie - Hanh chinh, Nghiép vu - Tong hop,
Thanh tra - Phap ché, D61 truong cac doi Quan ly thi truong, cong chic va
nguoi lao dong thudc Cuc Quan ly thi truong tinh Tién Giang chiu trach nhiém
thi hanh quyét dinh nay./ -

Noi nhin:
- Nhu Diéu 3;
- Téng cuc QLTT;
- Lanh dao Cuc QLTT;
- Luu: VT, TCHC (Phong).
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Chuong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi va dbi twong diéu chinh

Quy ché nay quy dinh viéc thuc hién dan chu trong hoat dong cua co quan
Cuc Quan ly thj truong tinh Tién Giang (goi tat la Cuc), cac phong chuyén mén,
cac doi Quan ly thi truong (goi tat la phong, ddi) va cua cong chie, ngudi lao
dong (goi tat 1a cong chire) cia Cuc.

Piéu 2. Muc dich, yéu ciu

Quy ché thuc hién dan chii nham tao co s& phap ly cho viéc phat huy
quyén 1am chu, sirc sang tao va tinh than trach nhiém cua coéng chirc trong viéc
hoan thanh nhiém vu cua don vi; tdng cuong ky cuong, ky luat; phong, chéng
tham nhiing; thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi dé gép phan xay dung co quan
va doi ngt cong chirc trong sach, virng manh, hoan thanh t6t nhiém vu.

ﬂiéu 3. Nguyén tic thuc hién

. Thye hién Quy ché dan chu dudi sy lanh dao cua DPang uy Cuc Quan ly
thi truong tinh Tién Giang; dudi su chi dao, diéu hanh thong nhit ciua Cuc
truong; theo che dd Thu trudng va phat huy tinh tich cuc, sang tao, doan két cua
cac doan thé, quan chung.

2. Tén trong va phat huy quyén dén chi cia cong chirc trong moi hoat
dong co quan.

3. Kién quyét xtr Iy nghiém céc hanh vi vi pham dén chu, mét doan két
noi bd hodc can trd viéc thuc hién quy ché dan chu trong co quan.

Chwong I1
DAN CHU TRONG NOI BO CO QUAN

Diéu 4. Trach nhiém cia Cuc truong, Truwéng phong chuyén mén va
Doi truong

1. Phé bién, quan triét kip thoi dén cong chirc nhimg chii truong, chinh séch ctia
DPang va phap luat cua Nha nudc vé xay dung va thuc hién dan chu trong co quan.

2. Thuong xuyén kiém tra, dén doc cong chirc thuc hién quy ché dan chu
trong moi hoat dong co quan.

3. Thuc hién ché do cong khai tai chinh, dau thau trong mua sdm trang
thiét bi, phucmg tién va tai san; cong tac td chirc va thuc hién cac ché do, chinh
sach khac d6i voi cong chiic theo quy dinh ctia phap luat.
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4. Thuc hién danh gia nhan xét cong churc dinh ky, hang nam phai khach
quan, cong tam, khoa hoc, phan anh ding nang luc va pham chat ctia cong chic;
lang nghe va ton trong y kién ctia cong chirc va khong tri dap déi véi cong chuc
c¢6 y kién gop ¥, phé binh.

5. Giai quyét kip thoi cac khleu nai, td cdo cua cong chirc theo thdm
quyén hoic béo cdo cap trén giai quyét theo quy dinh phap luat.

6. Dinh ky hapg nam, tong két danh gia tinh hinh, va béo cdo truéc Héi
nghi cong chirc vé két qua thuc hién Quy ché dan chu cia co quan.

Diéu 5. Trach nhiém ciia cong chire

l. Trao d6i, kién nghi voi Cuc truong, Truong phong chuyén mén, Doi
truong vé xdy dung va thuc hién céc bién phap nham hoan thanh chuong trinh,
ké hoach cong tdc clia co quan; bao dam cac quyén, loi ich hop phap cua coéng
chure tai don vi.

2. Yéu cau Thu truéng co quan cung cap thong tin vé tinh hinh va két qua
hoat dong cua don vi theo quy dinh ctia phap luat.

3. Phuc tung su chi dao va huéng dan cua cip quan ly truc tlep trong khi
thi hanh cong vu; thuc hién ding thu tuc, trinh tu, thoi han giai quyét cong vu,
chap hanh nghiém ky luat va chiu trach nhiém truéc Thu trudéng co quan va
trude phap luét vé viée thi hanh nhiém vu duogc giao.

4. Nghiém tuc tu phé binh dé khong ngtng tién bo; thang than gop y, phé
binh; tich cuc d4u tranh chong cac biéu hién tiéu cuc va mat doan két ndi bd; co
y thitc xay dung doan két ndi bo co quan, kip thoi béo cdo cap trén khi phat hién
cac hién tugng vi pham déan chu, tham nhiing, quan liéu, lang phi trong co quan.

5. Thue hién quyén déan chu theo quy dinh cua phap luat va khong duoc
loi dung quyén dan chu lam mét doan két ndi bo va uy tin cua nguoi khac.

Diéu 6. Hoi nghi cong chire

1. Dinh ky thang 12 hang ndm, Cuc trudng phm hop véi Ban chép hanh Céng
doan co quan t6 chiic Hoi nghi cong chite cho toan thé cong chire thude Cuc.

2. Noi dung cua Hoi ngh1 cong chirc: Tong két, danh gid tinh hinh va két
qua thuc hién Nghi quyét ctia Hoi nghi cong chirc co quan va thong bao cong
khai cac mat hoat dong clia co quan; tong két, danh gla tinh hinh thuc hién Quy
ché dan chu; Ban Thanh tra nhan dan béo céo két qua giam sat theo quy dinh
cua phap luat; xac dinh cac bién phap cu thé cai thién diéu kién lam viéc, nang
cao doi song ctia cong chirc; t6 chuc ky két lién tich gitra Cuc truong va Chu
tich Cong doan co quan dé bao dam thuc hién quyén lam chu va loi ich chinh
dang cua cong chuc.

3. Dinh ky hang quy Dang uy Cuc, Lanh dao Cuc, Chu tich Céng doan co
quan, Truong Ban Thanh tra nhan dan hop lién tich dé kiém diém tinh hinh thuc
hién Nghi quyét Hoi nghi cong chirc co quan.

Piéu 7. Nhirng vin dé phai cong khai cho c¢dng chire biét
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1. Chu truong, chinh sach, Nghl quyet cua Pang va phap luat cua Nha
nude vé cong tac quan ly thi truong va ché do, chinh sach cé lién quan dén hoat
dong cua co quan va cua cong chire.

2. Chuong trinh, ké hoach, két qua hoat dong cong tac hang thang, quy, 6
thang, nam cua co quan. Dy toan va quyét toan ngan sach hang nim cta co
quan; du toan, quyét toan thu chi cac loai quy, cac khoan c¢6 huy dong dong gop
ctia cong chirc; mua sdm tai san céng va dau tu xdy dung co ban theo quy dinh.
Tinh hinh, két qua hoat déng chung ctia co quan.

3. Viéc thuc hién ché dg, chinh sach dbi véi cdng chuce trong tuyen dung,
quy hoach, dao tao, bd nhiém, ning ngach, chuyén ngach, luan chuyén, diéu
dong, khen thudng, cho théi viéc, cho thdi gitr chire vu, ky luét, huu tri va cac
ché d6, chinh sach khéac ddi véi cong chire theo quy dinh cua phép luat.

4. Céc vu viéc tiéu cyuc, tham nhling trong ndi bd co quan da co két luén
cua co quan c6 tham quyén; két qua giai quyét khiéu nai, té cao c6 lién quan dén
cong chure trong co quan; viéc cong khai phai theo quy dinh cua phép luét va ndi
qui, qui ché cua co quan.

Dieu 8. Hinh thirc thong bao cong khai

1. Niém yét cong khai tai tru so clia co quan it nhét 1a 30 ngay ké tir ngay
niém yet.

2. Théng bao tai Hoi nghi hodc cudc hop toan thé cong chirc; giao ban
hang tuan cua co quan.

3. Thong bao bang vin ban cho cong chirc; ngudi phu trach truc tiép cong
chirc; cap uy; Ban chap hanh Cong doan co quan; Ban Thanh tra nhan dan.

Piéu 9. Nhirng ndi dung cong chirc dwoe tham gia y kién truée khi
Thu truéng co quan quyet dinh

1. Chu truong, giai phép thuc hién Nghi quyét ctia Pang, phdp luét cla
Nha nudc lién quan dén nhiém vu va hoat dong cta co quan, cong chirc.

2. Bao cdo so két, tong két, chuong trinh va ké hoach cong tac nam.

3. Chu truong, bién phép kién toan té chirc, déi mdi Ié 16i, phuong thuc
cai cach hanh chinh, thuc hanh tiét kiém, chong lang phi, chong tham nhiing,
quan liéu, cua quyén, hach dich, nhiing nhiéu.

4. Xay dung va trién khai thyc hién néi quy, quy ché cua co quan; quy
hoach, b6 nhiém, luan chuyén dieu dong cong chiac gitt chuc vu lanh dao
phong, doi; chuyén doi vi tri cong chire; nang bac luvong trude thoi han va thuc
hién ché do, chinh sach lién quan dén quyén loi ctia cong chire trong Cuc.

5. T6 chirc phong trao thi dua; xét ting céc danh hiéu thi dua va hinh thire
khen thuong theo quy dinh va nhiing viéc khac ma Thu truong co quan xét thay
can thiét.

Picu 10. Hinh thire liy v kién ciia cong chire
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1. Thi trudng co quan phdi hop véi Cong doan co quan td chirc 1dy ¥ kién
vé céc ndi dung duoc quy dinh tai Dleu 9 ctia Quy ché nay bang cac hinh thuc
sau: Cong chuc tham gia y kién truc t]ep v6i Thu trudng co quan; gui du thao
van ban dé cong chire tham gia y kién; to chire hoi nghi, cude hop toan thé cong
chtic co quan lay y kién.

2. Thu truong €O quan c6 trach nhiém xem xét cac y kién gop y va thong
bao cong khai viéc tiép thu y kién cua cong chic.

Bleu 11. Nhitng ndi dung cong chire trong co' quan ban va quyét dinh
truc tlep

1. Nghi quyét Hoi nghi cong chiic cta co quan; thanh [ap Ban thanh tra
nhan dan.

2. Chu truong va muc dong gop cua cac dot huy dong dong gop tu
nguyen; viec phan phdi thu nhap cho cong chirc tir quy phuc loi cua co quan;
nhiing van dé noi bo cua co quan c6 lién quan truc tiep dén quyén loi ich hop
phap cua cong chic va nhiing van & khac khi Thu truéng co quan, don vi xét
thdy can thiét.

3. Thu truong co quan phdi hop véi Chu tich Cong doan co quan thao
luan va quyet dinh truc tiép céc cong viéc quy dinh tai khoan 1, khoan 2 Piéu |
cua Quy ché nay bang cac hinh thirc to chirc hoi nghj cong chirc co quan dé thao
luan, lay ¥ kién va quyét dinh cong khai.

4. Nhiing van dé do cong chtre co quan thao luén va quyét dinh truc tiép
dugc thong qua khi ¢ trén 1/2 téng sé cong chirc cua co quan tham gia dong y.
Thu trudng co quan cé trach nhiém thuc hién va tao diéu kién dé Ban chép hanh
Cong doan co quan thuc hién cdc cong viéc da dugc cong chirc trong co quan
quyét dinh va cong doan clp trén chi dao.

Piéu 12. Noi dung giam sat, kiém tra ciia cong chire

1. Viéc thuc hién chu truong, chinh sach cua Pang va phap luat cua Nha
nuoc, chuong trinh, ké hoach cong tac thang, quy, 6 thang, nam cua co quan va
Nghi quyét ctia hdi nghi céng chirc.

2. Viéc du toan, chi tiéu va quyét toan ngan sach hang nam cuia co quan;
du 4n dau tu xay dung; thu chi céc loai quy theo quy dinh cua phap luat va cac
khoan céhuy dong déng gop ctia cong chirc; ché do mua sam, quan ly, s dung
tai san cua co quan.

3. Viéc thuc hién ndi quy, quy ché cua co quan; thuc hién ché do, chinh
sach cta Nha nudc lién quan dén quyén, loi ich chung ctia céng chire trong co
quan.

4. Viéc giai quyét khiéu nai, td cdo cua cong chtrc va nhan dan déi véi
Thu truéng va cong chiic ctia co quan; nhiing ndi dung khac theo quy dinh cua
phap luat.
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) Piéu 13. Hinh thirc dé cong chirc thwe hién nhirng ndi dung giam sat,
kiem tra

1. Cong churc, nguoi lao dong thuc hién viéc giam sat, kiém tra bang cac
hinh thic sau: Phan anh véi Thu truong co quan nhitng hién tugng tiéu cuc,
tham nhiing, lang phi va dé nghi Thu trudng co quan t6 chic thanh tra, kiém tra;
chét vin Thu trudng co quan vé hoat déng clia co quan tai Hoi nghi hodc hop
cong chuc co quan; thong qua hoat dong cua Ban Thanh tra nhan déan cua co
quan va cac hinh thic khac theo quy dinh cua phap luat.

2. Cong chuc, nguoi lao dong phan anh vé nhimg hién tugng tiéu cuc co
trach nhiém cung cép ching ctr; duge thong béo dé biét vé két qua tham tra, xac
minh, kiém tra, thanh tra lién quan dén vu viéc phan 4nh.

Piéu 14. Ban Thanh tra nhin din

1. Ban Thanh tra nhan dan do Hoi nghi cc}ng chtrc Cuc béu ra; t6 chirc va
hoat dong theo su chi dao truc ti€p clia Ban chap hanh Coéng doan Cuc va theo
quy dinh cua phéap luat.

2. Ban Thanh tra nhan dan c¢é nhiém vu, quyén han:

- Giam sat viéc thuc hién chinh sach, phap luét, viéc giai quyet khiéu nai, t6
cao, viéc thuc hién quy ché dan chu trong co quan;

- Kip thoi kién nghi voi nguorl c6 tham quyén xu 1y theo quy dinh cta phap
luat khi phat hién dau hiéu vi pham phép lut va giam sat viéc thuc hién kién
nghi do;

- Kién nghi voi Thu truong co quan khac phuc cac thiéu sot trong viéc thuc
hién cac ché do, chinh sach ddi véi cong chirc; biéu duong, khen thudng kip thoi
cac don vi, ca nhan ¢o thanh tich hodc phé binh, ky luat nhiing don vi, ca nhéan
vi pham phap luat, vi pham quy ché.

3. Ban Thanh tra nhéan dan c6 trach nhiém géap g0, tlep xuc voi cong chire
dé phat hién kip thoi nhitng viéc lam vi pham phép luat; lang nghe y kién, giai
thich va van dong céng chtrc thuc hién dung chu truong, dudng 16i, chinh sach
cua Dang va phap luat cua Nha nudc.

4. Hang nam, Ban Thanh tra nhan dan bao cao két qua hoat dong cho lanh
dao Cuc, Ban chap hanh Cdng doan va Hoi nghi cong chirc cua co quan.

5. Thu truong co quan, don vi ¢6 trach nhiém kip thoi xem xét, giai quyét
yéu cau, kién nghi cua Ban Thanh tra nhan dan va tao diéu kién dé Ban Thanh
tra nhén dan hoan thanh cac nhiém vy dugc giao. Truong Ban Thanh tra nhan
dan cé quyen yéu cau Thu trudng co quan cung cap thong tin, tai lidu can thiét
cho viéc giam sat, kiém tra viéc thuc hién chinh sach, phéap luat tai co quan.

Chuong 111

DAN CHU TRONG QUAN HE VA GIAI QUYET CONG VIEC VOI
CONG DAN, CO QUAN, TO CHUC
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Dieu 15. Giai quyet cong viée truc tiép lién quan dén quyén va nghia
vu cua céng dan, co quan, to chire

1. Trong viéc giai quyét cong viée truc tiép lién quan dén cong dan, co
quan va to chure (goi chung la té chtie, cong dan) Thu truong co quan co trach
nhiém:

- T6 chire, chi dao va kiém tra viéc niém yet cong khai thu tuc, trinh ty giai

quyét cong viéc; thoi gian, dia diém giai quyét cong viéc; phi, 18 phi theo quy
dinh;

- B6 tri noi lam viéce thuan tién, cu cong chue ¢6 nang luc, trach nhi¢m, ¢
tinh than phuc vu nhén dan dé giai quyét cong viéc cua td chirc, cong dén; chi
dao va kiém tra cong chirc trong viéc giai quyét cac cong viéc cho to chue, cong
dan;

- Kip thoi co6 bién phap xu ly thich hop déi véi cong chic khong hoan

thanh nhiém vy, thiéu trach nhi€m, sach nhiéu, gay phién ha, tham nhiing trong
viée giai quyét cong viée ctia td chire, cong dan.

2. Cong chirc truc tiép giai quyét cong viée cho td chirc, cong dan co trach
nhiém:

- Tiép dan va giai quyét cong viéc phai tai tru so co quan;

- Nghién ctru, xtr 1y, giai quyét kip thoi cac cong viéc cua t6 chuc, cong dan
theo diing quy dinh cua phap luét va néi quy, quy ché cua Cuc. 'Nhitng cong viéc
da co thoi han giai quyét theo quy dinh thi cdng chirc phai cl 1ap hanh dung thoi
han d6. Truong hop phuc tap doi hoi phai co thoi gian de nghién ctru giai quyet

thi cong chure ¢6 trach nhiém béao cdo Lanh dao truc tiép dé dé xuat, xin y kién
lanh dao Cuc va kip thoi thong bao cho cong dan, t6 chire biét theo quy dinh;

- Khéng sach nhiéu, gay kho khan, phién ha cho té chue, cong dan.
Diéu 16. Giii quyét khiéu nai, t6 cdo cha co quan to chire, cong dan

Thu truong co quan co trach nhi¢m tiep nhan, xem xét, giai quyet kip thoi
céc khiéu nai, t6 cdo cua co quan, t6 chire, cong dén theo quy dinh cua phap luat
va theo duing trach nhiém vé cac cong viée thude thim quyén giai quyét.

Piéu 17. Quan hé ciia Thi truéng co quan véi cap trén

1. Thu trudéng co quan cd trach nhiém phuc tung sy chi dao, hudng dan va
chap hanh cac quyét dinh cua co quan cap trén.

2. Thi truéng co quan cé quyén phan 4nh nhitng vuéng mac, khé khin
trong qua trinh thue hién chirc nang, nhiém vu ctia minh; bao cao va kién nghi
kip thoi 1én co quan cép trén nhiing van dé khong phu hop, can sira déi bo sung
trong cac ché do, chinh sach, cac quy dinh cua phap luat va trong chi dao, didu
hanh cua co quan clp trén; dugc quyén tham gia dong gép y kién, phé binh déi
vOi co quan cap trén. Noi dung bao cdo lén co quan cap trén phai khach quan,
trung thuec.
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3. Khi c6 can cir cho 1a quyét dinh cua co quan cép trén la trai phap luét thi
phai bao cao ngay véi ngudi ra quyet dinh; trong truong hop van phai chap hanh
quyét dinh thi phai béo cdo [én cap trén truc tiép clia nguoi ra quyét dinh va
khong phai chiu trach nhiém vé hau qua cua viéc thi hanh quyét dinh do.

Dic¢u 18. Quan hé cia Thi trwédng co quan véi cap dudi

1. Phai thong tin kip thoi chu truong, ké hoach cOng tac cua co quan; nam
duoc yéu cau thuc tién va tap hop day du nhing kién nghi cua cong chue, c6
bién phap xr 1y theo tham quyén hodc trinh cdp cé tham quyén giai quyét.

2. Chiu trach nhiém vé nhiing sai sét, khuyét diém ctia cdp dudi néu nhiing
sai sot, khuyét dieém do cé nguyén nhén tir su chi dao, hudng dan cua minh.

3. Nghién ctru, giai quyét kip thoi cac yéu cau, kién nghi cta cap dudi.

4. Dinh ky phai lam viéc vé6i cap dudi. Khi cip dudi c6 yéu cau thi Thu
truong co quan co trach nhiém tlep va lam viéc; t6 chie tham khao ¥ kién cia
cap dudi trong viée xay dung ché do, chinh sach, cac van ban cé lién quan.

5. Xu ly nghiém nhiing cong chic co hoi, bdo céo, phan anh sai su that,
khong trung thuc va vi pham cac quy dinh cua phap luat.

Chwong IV
PIEU KHOAN THI HANH
Piéu 19. Diéu Khoan thi hanh

Cong chuc va nguoi lao dong thuéc Cuc Quan ly thi truong tinh Tién
Giang thuc hién t6t quy ché nay s& duoc biéu duong, khen thuéng; néu vi pham
tuy thugc mure do vi pham sé€ bi xu Iy theo quy dinh cta phap luat.

Truong cac phong chuyén mén, Boi truong cac doi Quan ly thi truong,
cong chirc va nguoi lao dong thuge Cuc Quan ly thi truong tinh Tién Giang c6
trach nhiém thyc hién nghiém quy ché nay. Trong qué trinh t6 chirc thuc hién,
néu co van dé phat sinh, Truong phong chuyén mén va Poi truong co van ban
guri vé Cuc Quan ly thi truong tinh Tién Giang dé xem xét stra ddi, bd sung,
hoan thién Quy ché nay./.



